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1 Inledning

Region Orebro lins vision r utgidngspunkten for all var verksamhet. Visionen: Tillsammans skapar vi ett
bittre liv.

Visionen visar firdriktningen och det framtida dnskvirda lidget for Region Orebro 14n och det ska genomsyra
vart arbete. Tillsammans starker den var gemensamma identitet, visar hur chefer och medarbetare ska for-
hélla sig till varandra och till l&nsinvanarna samt olika samverkanspartners.

Uppfoljningen i Folktandvardsndmndens delarsrapport utgar fran verksamhetsplanen, vilken i sin tur utgér
fran forutsittningar, inriktningar, ambitioner och mélséttningar som uttrycks i regionfullméktiges verksam-
hetsplan samt nimndens egna mal och uppdrag.

2 Syfte

Folktandvarden ska bidra till god munhélsa genom att erbjuda alla lansinvénare tandvard med forebyggande
inriktning av hog kvalitet, utgdende fran individens behov. Tandvarden ska ges pa lika villkor. Folktandvar-
den ska dessutom aktivt bedriva utbildning, utveckling och forskning for att bidra till tandvardens utveckling
inom savél det egna lédnet som landet som helhet.

3 Vasentliga handelser

De frimsta visentliga hindelserna under deléret

Sarskilt tandvardsstod for dldre inforts

Under delaret infordes nationellt ett sdrskilt tandvardsstdd for invanare Gver 67 ar. Syftet ar bidra till en god

munhélsa hos en vixande dldre befolkning. Reformen forvintas oka efterfragan pa tandvard och stirka moj-
ligheterna till forebyggande insatser. Ndmnden har under perioden sett en viss 6kning av bade antalet patien-
ter och genomforda tandvardsatgirder inom aldersgruppen.

Satsning pa kompetensforsorjning

Folktandvarden har fortsatt att utveckla handledning, traineeverksamhet och pé sikt mentorskap. Insatserna
syftar till att stirka introduktionen av nya medarbetare, bidra till kompetensutveckling och sikerstélla verk-
samhetens ldngsiktiga kompetensforsorjning. Statliga stimulansmedel har aviserats for att ticka kostnader
som uppstatt i verksamheter bade inom allmintandvarden och specialisttandvarden.

Fokus pa ekonomi och héllbar verksamhetsutveckling

Ekonomiarbetet har préaglats av fortsatt fokus pa intikts- och kostnadskontroll, effektivisering och anpass-
ning till forédndrade forutséttningar. Arbetet syftar till att skapa langsiktig ekonomisk stabilitet samtidigt som
verksamhetens kvalitet och tillgédnglighet varnas.

Starkt rekryteringslige for tandliakare

Intresset for utannonserade tandlékartjanster inom allmédntandvarden har varit ovanligt stort under delaret.
Det hoga antalet sokande stirker forutsittningarna for kompetensforsorjningen och bidrar till mdjligheten av
oOkad stabilitet i verksamheterna.
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4 Namndens malsattningar, mal och uppdrag

4.1 Sammanfattning uppfoljning av malsattningar, mal och uppdrag

. Bedoms att delvis Bedoms att inte
Bedoms att upp-

Prognos maluppfyllelse i) e G uppnﬁ"s/ uppné’is/
genomforas genomforas
Malséttningar fran regionfullméaktige 3 3 0
Uppdrag fran regionfullméktige 13 1 0
Néamndens mal 2 5 0

Néamndens uppdrag

4.2 Overgripande malomraden/malsittningar

De 6vergripande malomradena beskriver inriktningar, ambitioner och malséttningar fér nimndernas verk-
samheter for att invanarnas och samhiéllets behov ska tillgodoses pa basta sitt. Mélséttningar med styrtal och
uppdrag &r viktiga for att styra mot visionen. Det &r styrtal som ska ge en indikation p&d méaluppfyllelse och
som tillsammans med uppdragen ska bidra for att bedoma maluppfyllelsen.

Malséttning nr 2: Tandviarden ér god, siker och jamlik.

Kommentar

Folktandvarden arbetar for att sékerstilla att 1dnets invanare har god, jadmlik och jamstélld munhélsa genom
kontinuerlig uppfoljning och utvecklingsinsatser inom Folktandvardens uppdrag. Resursmodellen, som be-
skriver resursbehovet for varje enhet, anvands for att fordela resurser for att uppna en god tandvard. Led-
ningsstrukturen i allmdntandvarden ses Over for att battre mota behovet om jamlik vard. Tillgédngligheten
inom vuxentandvard &r fortfarande en utmaning, bade inom allmén- och specialisttandvard, men den har for-
bittrats.

Folktandvardens folkhélsoinsatser inkluderar generella atgarder genom samarbete med olika aktorer, popu-
lationsinsatser i omraden och skolor med hog kariesforekomst baserat pa socioekonomiska analyser, samt
riktade insatser for dldre genom uppsokande verksamhet och kunskapscentrum for dldres munhélsa. Flera
nya initiativ har tillkommit, till exempel arbetet med Sagasagor. Sagasagors hélsosamtal &r ett pedagogiskt
koncept for smé barn som, genom sagor och samtal, frimjar goda vanor kring bland annat tandhélsa.

e Bedomningen utifrdn ndmndens redovisning, styrtal och uppdrag samt ndmndens mal &r att mélséatt-
ningen delvis kommer att uppnas vid arets slut.
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Styrtal Utfall Arets malviirde Langs1.lft1gt mal-
viirde
1. Antal linsdelar som kan erbjuda invinarna en 1 st 4 st 4 st

tid till Folktandvarden inom 3 minader utan att
franga prioriteringsordning.

Kommentar

I nuldget &r det en ldnsdel som uppfyller styrtalet. Kliniken i Héllefors, i den norra lédnsdelen, kan for nérvarande er-
bjuda invénarna en tid inom tre ménader utan att franga prioriteringsordningen.

Under perioden januari till mitten av juni 2026 har 4ven Kumla, i den sodra lansdelen, tagit emot nya patienter. P4
grund av personalforandringar behdver kliniken nu kalla patienter i turordning, vilket tillfélligt begransar mojligheten
att ta emot nya patienter inom tre méanader. Folktandvarden bedomer dock att denna begrénsning ar 6vergdende och
att méaluppfyllelsen kommer att forbattras under éret.

Det finns 4ven kliniker i Orebro stad som inom kort berdiknas kunna ta emot nya patienter, vilket ytterligare skulle
stirka tillgéngligheten och bidra till 6kad méluppfyllelse.

Tillgénglighet &r ett prioriterat omrade for Folktandvarden, men paverkas i hog grad av fordndringar i bemanning.
Kompetensforsorjningen ar darfor en central fraga, och ett aktivt arbete pagér for att stirka bemanningen. P4 sikt for-
vintas detta leda till 6kad stabilitet.

2. Antal Kliniker i specialisttandvarden dir véntet- 3 st 5 st 8 st
iden for prio 1 och 2 inte 6verstiger 3 manader.

Kommentar

I nuldget nar avdelningar for bettfysiologi, rontgen och apné malet. Inom vuxensektorn i 6vrigt finns situationen med
nytt tandvardssystem och foljsamhet till grinssnittet som osédkra faktorer for att pd kort sikt nd mélet. Dessutom inne-
bar specialisttandvérdens uppdrag att fokus i perioder ligger pa andra omraden &n vérd, till exempel utbildning och
forskning. Bedomningen &r att ytterligare en avdelning (parodontologi) kommer uppnd malet till arets slut. Pagér ar-
bete for att se 6ver granssnittsdokument for att ritt person ska utfora ritt arbete. Vi ser dven over inkomna remisser
for att sékerstélla detta.

3. Andelen kariesfria sexaringar ska 6ka och vara 66 % pa kliniken 70 % 85 %
minst 85 % pa samtliga kliniker. med minst andel
friska barn

Kommentar

Tillforlitlig data saknas pa grund av systembyte. Enligt SKaPa (Svenskt Kvalitetsregister for Karies och Parodontit)
var 80 % av 5-7 aringar kariesfria 2025 med variation mellan klinikerna frn 58-92 %.

Senaste tillforlitliga varde var 66% vid arsskiftet 2024/2025.

Mal: Folktandvarden anvinder bista tillgiingliga kunskap i varje patientmote.

Kommentar

Folktandvarden har en vil etablerad struktur for lokal kunskapsstyrning genom ett vardrad, odontologiskt
ansvariga och d&mnesansvariga tandlékare. Folktandvarden har representation i bade lokala, regionala, sjuk-
vardsregionala och nationella néatverk och i arbetsgrupper inom kunskapsstyrning, hygien, barnrétt, patientsa-
kerhet och kvalitet.

Uppf6ljning av foljsamhet till riktlinjer, utfasning av gamla metoder och implementering av ny kunskap sker
kontinuerligt pé olika sétt.

e Bedomningen utifrdn ndmndens redovisning, styrtal och uppdrag dr att malet kommer att uppnas vid
arets slut.
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Langsiktigt mal-

Styrtal Utfall Arets malvirde ..
viirde

Antal vuxna som fatt kvalificerat radgivande sam- 550 st 700 st
tal vid munsjukdomar eller besvir ska oka.
Kommentar

Bedomningen &r att malvéardet kommer vara uppfyllt vid arets slut. Riktlinje for kvalificerat radgivande samtal ar
publicerad.

Mal: Hallbar munhélsa for hela livet — i samarbete med patienten

Kommentar

Folktandvarden skapar hallbar munhélsa genom hela livet genom férebyggande, hilsoframjande och uppso-
kande insatser riktade till bade barn, vuxna och éldre. Arbetet omfattar bland annat skolverksamhet, riktade
insatser 1 socioekonomiskt utsatta omréden, stod till dldre samt tillgdnglig jourverksamhet. Ett viktigt ut-
vecklingsomréde &r att ytterligare stiarka patienternas delaktighet och samverkan. Som ett led i utvecklingsar-
betet planeras aktiviteter for att stairka bemotandet.

e Bedomningen utifrdn ndmndens redovisning, styrtal och uppdrag ar att malet delvis kommer att upp-
nds vid arets slut.

Styrtal Utfall Arets mélvirde Lang51'l.(t1gt mal-
virde

Antalet klagomal giillande bemétande ska minska 40 40

Kommentar

Andelen klagomal som roér bemétande, kommunikation och behandling har 6kat, 4&ven om det totala antalet klagomal
ar ofordndrat. Detta indikerar en forskjutning i vad patienterna upplever som brister.

Planerade aktiviteter for att stirka bemotandet har d&nnu inte genomforts utan ar planerade till hosten 2026.

Uppdrag: Nr 19. Att arbeta for att forbéttra tillgéiingligheten till tandvérd for linets invianare.

Kommentar

Folktandvarden fo6ljer regelbundet upp véntetider, flertal dtgirder pagar for att oka tillgéngligheten och vi har
succesivt sett forbattringar.

Barntandvarden éar prioriterad och Folktandvarden har néstan all barntandvérd i lanet. Tillgdngligheten ar
hdg, ndrmre 100 procent f&r komma inom planerad tid.

Inom allméantandvarden har vissa kliniker mojlighet att ta emot nya vuxna patienter. Dessa kliniker stottar
kliniker med ldngre véntetid genom att erbjuda patienten besok pé annan klinik dn den de r listade pé, och
de skickar dven personalforstarkning till utsatta kliniker. Det sker ocksa ett regelbundet extra arbete pa 16rda-
gar med syfte att oka tillgédngligheten. Viantetiden for frisktandvérdspatienter har minskat under éret.
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Inom specialisttandvarden har tandregleringen (ortodonti) under en ldngre tid haft mycket lang véntetid.
Regionstyrelsen beslutade att infora valfrihet enligt LOV (Lagen om valfrihetssystem) inom ortodontin, och
sedan september 2025 dr Folktandvarden en av tre aktorer som kan erbjuda tider till patienterna. Folktand-
vérden har uppdraget att hantera de mer komplexa fallen samt ansvara for dem som inte véljer vardgivare.
Vintetiderna for ortodonti inom LOV har under det forsta halvaret 2026 minskat fran 48 till 36 méanader.

Inom &vriga delar av specialisttandvarden pagér ett aktivt arbete att minska véntetiderna.

e Uppdraget ér flerarigt och den del som avser innevarande ar bedoms vara genomfort vid arets slut.

Uppdrag: Nr 20. Att soka nya samarbeten for munhélsofrimjande insatser i socioekonomiskt utsatta
riskomraden.

Kommentar

Folktandvardens folkhélsoinsatser arbetar fortlopande med att identifiera aktiviteter i de socioekonomiska
omraden dir Folktandvarden kan vara delaktiga for att nd ut Folktandvardens hilsobudskap, Nya insatser
och nya samarbeten startas upp samtidigt som befintliga pausas/laggs ner. Insatser i riskomréden prioriteras
alltid framfor andra omraden. Nya insatser under delar dr bland annat inférande av konceptet Sagasagor fran
Generation Pep samt initierat samarbete med SiS (Statens institutionsstyrelse) for placerade barn.

e Uppdraget ér flerarigt och den del som avser innevarande ar bedéms vara genomfort vid arets slut.

Uppdrag: Nr 21. Att genomfora atgirder for att i hogre grad behilla personal inom Folktandvirden
och minska personalomsittningen.
Kommentar

Forvaltningen har tagit fram en kompetensforsorjningsplan med tillhdrande aktiviteter.

e Uppdraget bedoms vara genomfort vid arets slut.

Uppdrag: Nr 22. Att fortsiitta uppdraget att utveckla systemmaissiga forutsattningar for delbetal-
ningar for Folktandvardens patienter.

Kommentar
Arbete dr paborjat och uppdraget att samordna detta arbete &r tilldelat redovisningsekonom vid Folktandvar-

dens ekonomiavdelning.

e Uppdraget bedoms vara genomfort vid arets slut.

Malséttning nr 6: Forskning och utbildning av hég kvalitet med internationell spets.

Kommentar

Folktandvarden och specialisttandvérden Region Orebro ldn ér tillsammans med specialisttandvarden i Reg-
ion Uppsala en av Sveriges 6 kunskapsnoder och verkar som sddan genom att bedriva erként god specialist-
utbildning samt klinisk forskning inom flera odontologiska omraden. Folktandvérden har en aktiv utbild-
nings- och forskningsmiljo med manga aktiva under bade ST-utbildning (Specialisttjanstgéring), CT-utbild-
ning (Certifieringsutbildning i allmdntandvérd) och forskarutbildning. Disputerade medarbetare har
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forskning som en del av sin tjanst och flera meriterar sig for hogre akademiska meriter. Forskning och utbild-
ning sker i ndra samarbete sévil lokalt, regionalt, nationellt som internationellt.

e Bedomningen utifrdn ndmndens redovisning, styrtal och uppdrag samt ndmndens mal &r att mélsétt-
ningen kommer att uppnas vid érets slut.

Mal: Forskningskompetent personal inom alla specialiteter samt allméntandvard.

Kommentar

Folktandvarden har flera pagaende doktorander och disputerade medarbetare med forskning i tjanst.
Forskning innebér en 1dngsiktig och strategisk satsning for bade individ och organisation.

e Bedomningen utifrdn ndmndens redovisning, styrtal och uppdrag ar att malet delvis kommer att upp-
nds vid arets slut.

Styrtal Utfall Arets mélvirde Lang51'l.(t1gt mal-
virde

Fler yrkeskategorier i doktorandutbildningen 1 st 2 st

Kommentar

I dagslédget endast tandlékare som genomgér doktorandutbildning.

Mail: Kunna erbjuda ST-utbildning i alla specialiteter

Kommentar

I dagslaget bedrivs specialistutbildning 1 samtliga specialiteter undantaget bettfysiologi. Detta sker i form av
nationella ST-platser, egen uppdragsutbildning samt uppdragsutbildningar till externa aktdrer. Det finns en
langsiktig planering for egen uppdragsutbildning i bettfysiologi inom ett till tva ar.

e Beddmningen utifrdn ndmndens redovisning, styrtal och uppdrag ar att malet delvis kommer att upp-
nas vid arets slut.

Uppdrag: Nr 47. Att stirka forskningshandledarkompetens och utbildningssamverkan.

Kommentar

Fler medarbetare &n tidigare har forskning i tjanst och utgor ocksé handledare. Bade doktorander och dispu-
terade medarbetare deltar i utbildningssamverkan.

o Uppdraget ér flerarigt och den del som avser innevarande ar bedoms vara genomfort vid arets slut.
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Malséttning nr 7: Digitala losningar for en enklare vardag for invanare och medarbetare

Kommentar

Folktandvarden arbetar pa flera olika plan och i olika forum med digitalisering och att utveckla digitala ar-
betssatt. Malséttningen for Folktandvérden som helhet dr att stidrka den digitala kompetensen inom organisat-
ionen och att h6ja den generella lagstanivan. Folktandvardens digitaliseringsstrategi beskriver behov och ak-
tiviteter for fler digitala tjanster for lanets invanare och for Folktandvardens medarbetare, allt mot en mer di-
gital transformation. Folktandvarden har haft fortsatt stort fokus pé utvecklingen av tandvardssystemet
Frenda. Forhoppningen ar att det nya systemet ska stodja verksamhetens processer och tillgdngliggora digi-
tala 16sningar for patienterna pa ett béttre och mer optimalt sétt &n det tidigare. Folktandvarden arbetar ocksé
aktivt i regionens olika grupperingar for digitalisering, automation och Al for att hitta anvandarvénliga digi-
tala 16sningar for Folktandvardens intressenter. En RPA (Robotic Process Automation) dr pa géng for att
stodja verksamheten med kallning.

e Bedomningen utifrdn ndmndens redovisning, styrtal och uppdrag samt ndmndens mal &r att mélsétt-
ningen delvis kommer att uppnés vid arets slut.

Styrtal Utfall Arets malvirde ~ "Angsiktigt mdl-
virde

3 a. Betyg vid digitala méten. Malsdttningen ir att 3,6 3,8 3,9

bibehailla befintliga hoga betyg. Betyg personal.

Kommentar

Betygen skiljer sig inte nimnvért fran tidigare ar/delar.

3 b. Betyg vid digitala méten. Malséttningen ir att 3,8 3,9 3,9

bibehailla befintliga hoga betyg. Betyg invanare.

Kommentar

Betygen har dver tid varit stabilt hoga och skiljer sig inte ndmnviért fran tidigare ar/delar.

Uppdrag: Nr 51. Att fortséiitta fraimja den digitala kulturen och utveckla digitala arbetssitt inom Reg-
ion Orebro lin.

Kommentar

Folktandvarden arbetar pa flera olika plan och i olika forum med att utveckla digitala arbetssétt. Vi har fort-
satt arbetet med att forflytta oss till de nya digitala plattformerna och anpassa véart arbetssétt utifran nya verk-
tyg. Ett stort arbete ar ocksa nedlagt i att rensa och ga igenom dokumentstrukturer infér 6verflyttning till nya
digitala plattformar. Malsattningen for Folktandvarden som helhet ér att stirka den digitala kompetensen
inom organisation och att h6ja den generella lagsta nivén.

e Uppdraget ar flerarigt och den del som avser innevarande ar bedéms vara genomfort vid arets slut.

Uppdrag: Nr 52. Att erbjuda anvindarvinliga digitala 16sningar till liinets invinare, organisationer
och foretag och méta kravet om ”Digitalt forst”.
Kommentar

Folktandvardens digitaliseringsstrategi beskriver behov och aktiviteter for fler digitala tjanster for lanets in-
vénare och mot en digital transformation. Folktandvérden har fortsatt under delar 2026 édgnat stort fokus pé
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det nya tandvardssystem Frenda. Férhoppningen &r att det nya systemet ska stodja verksamhetens processer
och tillgéngliggora digitala 16sningar for patienterna pé ett battre och mer optimalt sétt dn det tidigare. Webb-
tidboken har utvecklats under delar. Folktandvarden arbetar ocksé aktivt i regionens olika grupperingar for
digitalisering, automationer och Al for att hitta anvandarvénliga digitala 16sningar for Folktandvérdens in-
tressenter.

e Uppdraget ér flerarigt och den del som avser innevarande ar bedoms vara genomfort vid arets slut.

Malséttning nr 8: Ansvarsfulla verksamheter med hoga ambitioner for hallbar utveckling.

Kommentar

Folktandvarden arbetar aktivt med att implementera programmet for héllbar utveckling i verksamheten. Ar-
betet dr pagaende och under hosten kommer en konkret aktivitetsplan att tas fram, baserad pa programmets
inriktning och mal.

Som en del av Folktandvérdens jdmstilldhetsarbete, och i linje med regeringens initiativ for 6kad jamstélld-
het, kommer Folktandvéarden under hdsten att infora rutin att fraga alla patienter 6ver 16 &r om véaldsutsatt-
het. Detta ar ett viktigt steg for att uppméarksamma och synliggéra véld i ndra relationer samt kunna bidra till
att utsatta individer fir kontakt med rétt stodinsatser.

Folktandvarden bedriver redan idag ett omfattande arbete med populationsinriktade &tgérder for att forbéttra
munhilsan, med sérskilt fokus pé forebyggande insatser och jamlik hélsa. Insatserna prioriteras utifran en
klusteranalays. Folktandvérden &r ocksa langt framme i arbetet med att integrera barnrittsperspektivet i verk-
samheten, dér barns réttigheter tydligt beaktas i bade bemétande och vardinsatser.

Sammantaget har Folktandvérden hdga ambitioner inom héllbar utveckling och fortsitter att utveckla verk-
samheten i linje med dessa mal.

e Bedomningen utifrdn ndmndens redovisning, styrtal och uppdrag samt ndmndens mal &r att méalsétt-
ningen kommer att uppnas vid arets slut.

Uppdrag: Nr 54. Att utarbeta aktivitetsplaner utifran Program for hallbar utveckling 2026-2030.

Kommentar

Folktandvarden kommer skapa en egen aktivitetsplan utifran Program for hallbar utveckling under hosten
2026. Planen kommer att utga ifrdn den regiondvergripande planeringen och prioriteringen, men dven fran
Folktandvardens redan pagaende och inplanerade projekt.

e Uppdraget bedoms vara genomfort vid arets slut.
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Uppdrag: Nr 55. Att minska Region Orebro Lins klimatavtryck genom att arbeta for en resurseffekti-
vare och mer cirkuliir verksamhet genom att implementera antagen strategi for cirkulir ekonomi.

Kommentar
Strategin &r diskuterad i ledningsgruppen. Ledningsgruppen planerar att under hdsten ta fram en plan for im-

plementering av aktuella delar i samrad med staben for hallbar utveckling.

e Uppdraget bedoms vara genomfort vid arets slut.
Uppdrag: Nr. 56. Att gora barnritts- och jimstéilldhetsanalyser inom utvalda verksamheter.

Kommentar

Folktandvarden inf6r under hosten rutinméssiga fragor om valdsutsatthet till alla patienter 6ver 16 ar. Insat-
sen dr en del i1 arbetet mot vald i néra relationer och bidrar till att stirka jamstdlldheten i enlighet med rege-

ringens strategi. For att sékerstilla att jimstélldhetsanalysen bidrar till konkret fordndringsarbete genomfors
analysen under 2027, da tillrdckligt underlag kring fragor om véldsutsatthet har byggts upp.

Inom arbetet mot véld i ndra relationer har Folktandvéarden dven genomfort en barnkonsekvensanalys, som
kommer vara fardigstilld vid arets slut. Barnperspektivet dr integrerat i verksamheten, bade i den fysiska
miljon och i hur barn involveras i sin egen vard.

En checklista har tagits fram for att tydliggdra nér barnkonsekvensanalyser ska genomforas. Ledningsgrup-
pen ser samtidigt ett behov av att i storre utstrackning integrera dessa analyser tidigt i beslutsprocesserna, for
att stirka deras genomslag i verksamhetsutvecklingen.

e Uppdraget har startat men bedoms inte vara genomfort vid arets slut.

Malséttning nr 9: En langsiktig och stark kompetensforsorjning.

Kommentar

Folktandvarden strévar efter att ligga i framkant som arbetsgivare med moderna lokaler och ett flédesbaserat
arbetssitt med stor delaktighet. Samtidigt ar det tydligt hur privata tandvardsaktorer paverkar direkt eller in-
direkt, bade verksamhet och medarbetare nér det géller nyetableringar och rekrytering. Det ar fortsatt stor
konkurrens om klinisk personal.

e Bedomningen utifrdn ndmndens redovisning, styrtal och uppdrag samt ndmndens mal &r att méalsétt-
ningen delvis kommer att uppnas vid arets slut.

Styrtal Utfall Arets malvirde Lang51'l.(t1gt mal-

virde
Personalomséttningen minskar 8,4 % 8%
Kommentar

Mits och redovisas pé helér.

Atgérder som pagar just nu handlar bland annat om att stirka cheferna i deras vardag genom ett nira samarbete med
HR, dir fler motesforum &r en del. Ett arbete med kompetensforsorjningsplan har ocksé paborjats. Planen omfattar
flera aktiviteter fOr att inte bara attrahera utan dven behélla personal, bland annat ses interna karriérvégar dver.
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Styrtal Utfall Arets malviirde Langs1.lft1gt mal-
viirde
1. Hallbart medarbetarengagemang (HME): Ska 77 77- 80 80

ligga pa en hog niva inom intervallet 77-80 for to-
talt HME. Strivan ir att delindexen motivation,
styrning och ledarskap ska ligga pa en jimnhog
niva.

Kommentar

Ny HME-mitning under hosten 2026.

Atgirder som pagér for att f3 ett bittre HME-virde dn 2026 #r bland annat, upprittande av en ledarskapsforsornings-
strategi, upprittar en nira samarbetet mellan chef och HR och inrétta fler chefsforum for att frimja kunskapsutbyte
och samarbete mellan cheferna.

For styrning och &r bland annat ekonomi hdgaktuell och nadgot som diskuteras mycket ute i verksamheten.

Gillande motivation sa dr en kompetensforsorjningsplan delvis implementerad.

2. Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM), bidrar 97 % 90- 100 % 90- 100 %
till bra arbetsmiljo och till rimliga forutsatt-

ningar. Andel chefer som svarat pa arlig uppfolj-

ning av SAM.

Kommentar

Svarsfrekvensen for SAM arlig uppfoljning blev 97%.

Detta &r en klar forbattring fran foregdende ar och att anses som en acceptabel svarsfrekvens. Oklart om vad bortfal-
let pa 3 % beror pa. For att forbéttra svarsfrekvens till ndsta ar kommer ytterligare paminnelser att skickas ut till che-
fer.

Resultatet anses vara gott, men sjélvklart finnas alltid utrymme for forbattring. Resultaten har presenterats for che-
ferna inom forvaltningen samt for fackliga parter pa samverkan.

Utbildningsinsatser for chefer genomfors koninuerligt.
Nésta undersokning sker i februari 2027.

3. Sjukfranvaron ska minska. 7,2 % 6,1 % 5,.8%

Kommentar

Mélvirdet uppfylls inte.

Aven om sjukfranvaron ir fortsatt hog sa sjunker den. I jimfort med foregaende &r (2025) sa har den minskat med en
procentenhet.

Atgérder som implementerats under aret dr bland annat att HR foljer upp sjukfranvaron med chefer kvartalsvis. HR
jobbar aktivt med att informera chefer om det verktyg som finns for arbete med sjukdom rehabilitering.

Att cheferna har uppmérksammat den hoga sjukfranvaron inom forvaltningen &r troligtvis den framsta anledningen
till att sjukfranvaron minskar. D4 detta far dem att arbeta mer aktivt med sjukskrivningar och arbetsmiljo.

Mal: Folktandvarden ér en attraktiv arbetsgivare med engagerade, delaktiga och kompetenta medar-
betare

Kommentar
Utifran den regiondvergripande kompetensforsorjningsstrategin har férvaltningen tagit fram ett forslag till

kompetensforsorjningsplan som ska beslutas politiskt.

Forvaltningen har dven tillsatt en arbetsgrupp vars uppdrag varit att ta fram aktiviteter kopplat till planen.
Aktiviteterna har prioriterats i ledningsgruppen och arbetet med att genomfora dessa har paborjats.

e Beddmningen utifrdn ndmndens redovisning, styrtal och uppdrag ar att malet delvis kommer att upp-
nas vid arets slut.
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Uppdrag: Nr 41. Att beakta den lingsiktiga paverkan av kompetensforsorjningen och arbetsmiljoper-
spektivet i de fall det ér aktuellt inom nimndens ansvarsomrade och infor nimndens beslut.

Kommentar

Det ar viktigt att yrkeskaren till stor del bestar av erfarna medarbetare, eftersom det bidrar till kontinuitet i
bade patientarbetet och arbetsmiljoarbetet.

Folktandvarden har en relativt ung yrkeskar med fortsatt hog rorlighet. Ménga nyutbildade tandlékare véljer
efter introduktionsar att atervinda till sin hemort eller ga vidare till en privat aktor.

Framsta orsak till att tandskoterskor byter arbetsgivare ar 16neldget.

Det &r av stor strategisk vikt att tandskoterskeutbildning finns kvar i ldnet, samt att Folktandvarden samarbe-
tar med utbildningsinstanser utanfor lénet.

Med ovanstaende i beaktande har Folktandvarden tagit fram en kompetensforsorjningsplan med tillhérande
aktiviteter.

Nir det géller arbetsmiljoarbetet sker det i det dagliga arbetet men dven i samverkan dér arbetsplatstréffen ar
en central och viktig del nér det giller medbestimmande i arbetslivet. De fragor som inte 16ses pé arbets-
platstréffen lyfts till forvaltningens samverkansgrupp for vidare hantering. Forvaltningen bedéms ha en vil
fungerande samverkansprocess.

e Uppdraget ér flerarigt och den del som avser innevarande ar bedéms vara genomfort vid arets slut.

Malséittning nr 10: En lingsiktig stark och héllbar ekonomi med finansiell god hushllning.

Kommentar

Folktandvardens resultat per den 31 juli 2026 uppgér till -16,2 miljoner kronor, vilket &r en férsémring pa 3,5
miljoner kronor jamfort med samma period foregdende ar. Avvikelsen mot budget for 2026 ar -19,8 miljoner
kronor.

Totala intdkter har 6kat med 2,6 procent jamfort med foregaende ar, dock 34 miljoner under budget for peri-
oden. Intékterna fran vuxentandvard har 6kat med 2,3 procent men ligger fortfarande under budget {or peri-
oden. Intékterna fran barntandvard har 6kat med 4,3 procent vilket motsvarar 2 miljoner kronor. For perioden
finns 5,7 miljoner som avser stoppad barnpeng.

Personalkostnaderna ar ca 10 miljoner ldgre &n budget, frimst p& grund av att flera behandlare saknas inom
produktionen.

Under hdsten erhélls besked om ett forvantat Kommuntypsstdd om ca 5 miljoner kronor samt bidrag for ar-
betet med kompetensforsorjning om 13, 7 miljoner kronor. Nivan pd Kommuntypsstddet &r till viss del osi-
ker dé det fortfarande rader otydlighet vad géller berdkningsunderlagen.

Bedomningen utifran ndmndernas/verksamhetens redovisning, styrtal och uppdrag samt ndmndens/verksam-
hetens mal &r att malséttningen kommer att uppnas vid arets slut.
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Styrtal Utfall Arets malviirde Langs1.lft1gt mal-
virde
3. Regionstyrelsens och nimndernas resultat ska -16,7 mnkr 0 mnkr >0 mnkr

vara positiv.

Kommentar

Folktandvérdens resultat for juli 2026 uppgar till -16,2 miljoner kronor, vilket dr en férsdmring jamfort med samma
period foregéende ar med 3,5 miljoner kronor. Avvikelsen mot budget for 2026 &r -19,8 miljoner kronor.

Mal: Folktandvarden har en ekonomi i balans.

Kommentar
Folktandvarden har under verksamhetsaret 2026 fortsatt att arbetat med atgarder utifran en ekonomisk hand-

lingsplan som &r beslutad av Folktandvardsndmnden.

Folktandvardens resultat i delarsbokslutet per den 31 juli 2026 dr minus 16,7 miljoner kronor, vilket &r 3,5
miljoner kronor sdmre &n motsvarande tidpunkt foregédende ar. Malet &r inte uppnatt vid delarsbokslut 31 juli
2026. Kommuntypstilldgget och de extra intdkterna for kompetensforsérjning som berdknas inkomma under
hdsten bidrar dock till en béttre prognos for helaret.

Beddmningen utifran ndmndens redovisning, styrtal och uppdrag &r att mélet kommer att uppnés vid érets
slut.

Uppdrag: Nr 38. Att fortsiitta arbetet for en ekonomi i balans.

Kommentar
Arbete med ekonomiforbéttrande atgarder och ekonomiska handlingsplaner pagar pa alla nivaer i organisat-

ionen.

e Uppdraget bedoms vara genomfort vid arets slut.

Beredskap och sikerhet

Kommentar

Flera insatser pagér inom omradet beredskap och sékerhet, utover den faststéllda utbildnings- och 6vnings-
planen. Ett nddlasningsprojekt genomfors i samverkan med Hélso- och sjukvarden, dér samtliga klinikers
skalskydd ses &ver. Parallellt pagar ett arbete med kontinuitetsplanering for alla verksamheter, i syfte att si-
kerstélla driften vid storningar eller kriser.

En sérskild beredskapsplan for hantering av textilier har ocksé tagits fram. Vidare sékerstills tillgangen till
krisledningsmaterial och &ndamalsenliga krisledningsplatser, samtidigt som utbildningar i stabsmetodik, in-
klusive stabschefsutbildning, genomfors for att stirka organisationens ledningsférméga.

For att 6ka det overgripande sdkerhetsmedvetandet hos samtliga medarbetare tas informations- och utbild-
ningsmaterial fram, tillsammans med enklare §vningar som ska bidra till att omsitta kunskap i praktiken.
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Uppdrag: Nr 59. Att beredskaps- och siakerhetsfragor beaktas i de sammanhang dér det behdovs.

Kommentar
Arbete pagar inom en rad olika insatsomraden. Beredskaps- och sdkerhetsfragor har en hog prioritet i det in-

terna arbetet inom Folktandvéarden.

e Uppdraget ér flerarigt och den del som avser innevarande ar bedéms vara genomfort vid arets slut.

Motverka vilfiardsbrottslighet

Kommentar

Folktandvarden deltar aktivt i regionens arbete med att motverka vélfardsbrottslighet.

Folktandvarden gor alltid en etisk provning for de personer som ska delta i upphandlingar for Folktandvar-
dens rikning. Det &r viktigt att man kan forhélla sig pé ett opartiskt sdtt gentemot alla potentiella leverantdrer
i en upphandling.

Folktandvarden har ocksa en utbyggd intern kontroll f6r uppf6ljning av de underlag som skickas till Forsak-
ringskassan med betalningsbegéran for den statliga tandvardsforsakringen.

Folktandvarden jobbar sedan flera ar med att bosattningsutreda de barn- ungdomar som missténks ha sin
dygnsvila i annat land samt att vi d&ven informerar Forsakringskassan.

Uppdrag: Nr 61. Att fortsiatta uppdraget fran 2025 att forebygga och motverka vilfirdsbrottslighet.

Kommentar

Folktandvarden foljer regionen upphandlingspolicy vid alla upphandlingar som genomfors. Detta innebér att
det alltid gors en etisk provning infor alla personer som ska delta i upphandlingen fran Folktandvérdens sida
att det inte finns nagra sléktskap eller andra nédra relationer med potentiella leverantorer som kan péverka
opartiskheten i de beslut som fattas under upphandlingsprocesserna.

Folktandvarden har ocksa en utbyggd intern kontroll fér uppf6ljning av avtalstrohet mot upphandlade avtal
och att alla fakturor kontrolleras innan utbetalning s att betalning sker till rétt leverantor och utifrén in-
gangna avtal.

Folktandvarden har ocksa en uppf6ljning inom ramen for den egna intern kontrollen att alla underlag som
skickas till Forsiakringskassan med betalningsbegiran for den statliga tandvardsersittningen ar korrekta.
Uppfoljning visar att endast 0,1 % av alla de underlag som skickas in till Forsékringskassan dr felaktiga och
behover kompletteras.

Nationellt pagar flera olika initiativ for att motverka vélfardsbrottlighet inom tandvérd, bland annat genom
okad kontroll.

e Uppdraget ér flerarigt och den del som avser innevarande ar bedéms vara genomfort vid arets slut.
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Mal: Folktandvarden har ett strategiskt framtidsarbete

Kommentar

Folktandvarden arbetar langsiktigt med att utveckla verksamheten utifran framtida behov och forutsittningar.
Inom malomradet samlas utredningar och utvecklingsarbeten som genomforts for att skapa ett strukturerat
underlag for framtida beslut och prioriteringar. Arbetet omfattar bland annat behovsanalys, lokalforsérjnings-
planering och teknisk utveckling for att sdkerstdlla en modern, tillgdnglig och hallbar tandvard dven pa
langre sikt.

e Bedomningen utifrdn ndmndens redovisning, styrtal och uppdrag ar att malet delvis kommer att upp-
nds vid arets slut.
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5 Ekonomi

5.1 Resultatrapport folktandvardsnamnden

Resultatrapport
Bud- Utfall Prognos Budget.-
Belopp i mnkr Wl et s ack fg  Prognos Budget Lo avvi-
PP ack ack vikelse og g g getavvi-  Kelse fg
ar o
ack kelse ar
Vuxentandvérd 148.9 174.4 -25.5 144.6 268.6 299.1 -30.6 -64.1
Bam- och ungdomstand- 5, | 55.9 58 481 88.2 95.8 77 5.5
vard
Uppdragserséttningar 64.9 65.6 -0.7 62.4 110.8 112.5 -1.7 0.3
Ovriga intikter 2.6 4.7 -2.1 4.5 27.7 8.0 19.7 32
Summa Intéikter 266.6 300.6 -34.0 259.7 495.2 515.6 -20.3 -55.1
Personalkostnader -186.9 -197.2 10.3 -179.6 -328.7 -344.4 15.7 15.9
Ovriga kostnader -86.4 -90.9 4.5 -83.9 -151.3 -155.8 4.6 18.7
Avskrivningar, inventa- 7.4 6.9 0.5 6.9 -11.7 -11.7 0.0 0.7
rier
Avskrivningar, immate- 02 -02 0.0  -02 03 03 0.0 203
riella tillgangar
Summa Kostnader -280.8 -295.1 14.3 -270.6 -491.9 -512.3 20.3 35.0
Verksamhetens netto- 142 56  -198  -10.9 33 33 0.0 -20.1
kostnad
Finansnetto -2.0 -2.0 0.0 -1.9 33 33 0.0 0.3
Resultat -16.2 3.6 -19.8 -12.8 0.0 0.0 0.0 -19.8
Budgetavvikelse
Resultat 2026 -—Resultat 2025 -=-Prognos--—-Budgetavvikelse 2026
9

Miljoner kronor

23 21827 ’ -19,8

-31
Jan Feb Mar Apr Maj Juni Juli Aug Sep Okt Nov Dec
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Sammanfattande analys

Folktandvardens ekonomiska resultat per juli uppgér till -16,2 miljoner kronor, vilket &r ca 3,5 miljoner kro-
nor sdmre dn samma period féregaende éar.

Totala intdkter har 6kat med 2,6 procent jamfort med foregaende ér, men intdkterna dr samtidigt 34 miljoner
under budget for perioden. Intékterna fran vuxentandvard har 6kat med 2,3 procent men ligger fortfarande
under budget for perioden. Intékterna fran barntandvard har 6kat med 4,3 procent vilket motsvarar 2 miljoner
kronor. For perioden finns 5,7 miljoner som avser stoppad ersittning for barntandvard.

Antalet timmar for vuxentandvard har minskat med 1700 timmar, medan antalet timmar for barntandvard har
okat med 1160 timmar. Totalt &r det 530 farre timmar med patient 4n motsvarande period foregaende ar. Info-
randet av nytt tandvardssystem, Frenda fortsitter till viss del att paverkat processer och fléden pa klinikerna
bade inom allméntandvard och specialisttandvard, vilket paverkar patienttiden och diarmed intdkterna. Tand-
vérdsenhetens system Libretto har ocksé medfort utmaningar for klinikerna och ekonomiska konsekvenser i
form av stoppad barnpeng.

Rekrytering av fler behandlare har genomforts, vilket forvéntas ge positiv effekt pa produktionen i takt med
att de fir mer erfarenhet.

Personalkostnaderna ar ca 10 miljoner ldgre &n budget, framst pa grund av att flera behandlare saknas pa ett
antal kliniker.

5.2 Periodens resultat

Intikter

Intdkterna for vuxentandvard har 6kat med 2,3 procent i jaimforelse med féregaende ar, men ligger 13 pro-
cent under budgeterad niva for 2026, vilket motsvarar drygt 23 miljoner kronor.

Tandvard till gruppen barn och unga har ett underskott med 5,7 miljoner kronor dir stoppad barnpeng ar hu-
vudanledningen. Orsaken till avvikelsen &r framst den ersdttningsmodell och intervallet som grundar sig i nér
stoppet initieras, vilken dr en forandring fran 2025. Det dr en fordndring vars effekt blivit storre dn forvéntat.
Klinikerna har inte heller varit anpassade for att reglera kallelser i tid for att undvika stoppet. Systemet Li-
bretto som hanterar dessa floden medfor extraarbete samt stoppar dven barnpeng om inte alla systemval upp-
fylls, dven fast undersékning kan vara utford. Klinikerna har under varen arbetat for att ritta dessa. Aven ef-
fekten av 2-aringar marks. Tidigare erholls dessa intdkter nér listningen infoll och ytterligare 6-méanader, men
har nu justerats till att endast erhallas forst d& undersdkning ar utférd. Innan dess stoppas barnersittningen
for 2-aringar.

En bidragande faktor till intdkternas underskott mot budget &r att Folktandvérden for ndrvarande har en stor
andel nya och relativt oerfarna behandlare. Detta paverkar intdkterna negativt eftersom nyanstéllda generellt
behover langre tid for varje patientbesok och dessutom kraver handledning frén mer erfarna kollegor. Hand-
ledningen tar dven tid frén de erfarna behandlarna, vilket ytterligare begrénsar den totala behandlings-
kapaciteten. Dessutom ligger antalet behandlare lagre d4n budgeterat.

Sammanfattningsvis har de totala intdkterna 6kat med 2,6 procent jamfort med foregédende &r men ligger 34
miljoner kronor under budget.
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Personalkostnader

Personalkostnaderna redovisar ett Gverskott om 10 miljoner kronor, vilket 4r ndgot hogre dverskott dn fore-
gdende ar. Overskottet #r resultatet av att det saknas flera behandlare utifrn 2026 ars budget. Kostnaderna
for sjukloner &r oférdandrad jamfort med foregédende &r.

Ovriga kostnader

Ovriga kostnader ir 5 procent under budget, motsvarande 4,5 miljoner kronor samtidigt som dessa kostnader
ligger 2,5 miljon kronor hogre in samma period foregiende period. Okningen jimfort med foregdende ar for-
klaras fraimst av hogre lokalkostnader, forbrukningsmaterial samt reparation och underhall. Lokalkostnaderna
ligger fortsatt i nivd med budget men ar 1,3 miljoner hogre dn féregaende ér.

IT-tjanster och Tele &r 15 procent under budget, motsvarande 2,4 miljoner kronor och 1,8 miljoner lagre dn
foregdende ar. Aven kostnader for kopt verksamhet tandtekniska tjénster, verksamhets knutna tjinster och
resor ligger under budget. Regionens restriktioner for inkép som inte dr nodvéndiga bidrar fortsatt till att
kostnaderna utvecklas positivt mot budget.

Driftredovisning folktandvirdsnidmnden

Budgetavvikelse Omsiittning *) Relation Budgetavvikelse

Belopp i mnkr ack 2026 ack 2026 (%) ack 2025

Omrade allmintandvard -12,1 184 -6,6 -8,5
Omréde specialisttandvard -6,7 83 -8,1 -6,7
Forvaltningsgemensamt 2,6 41 6,3 2.4
Resultat -16,2 308 -5,3 -12,8

*) Definition av omséttning ar ackumulerade intékter och ackumulerad budgetram.
Budgetavvikelse i det hér fallet dr resultatet. Omséttning ack ar ackumulerade intdkter.

Det ekonomiska resultatet for respektive omrade presenteras i kolumn Budgetavvikelse. Bade omrade all-
méntandvard och omrade specialisttandvérd har ett negativt resultat ar 2026.

5.3 Helarsprognos

Intikter

Intdkterna fran vuxentandvard ar ldgre dn budgeterat for perioden, men hogre d4n under motsvarande period
foregaende &r. Det saknas behandlare inom produktionen samtidigt som nuvarande behandlare fortfarande
inte lever upp till de intdktskrav som dr budgeterade. Prognosen visar ett underskott om 29 miljoner kronor.
En del av detta &r ocksa den nya tandvardsforsidkringen for 67 plus patienter som beréknas ge ett underskott
om cirka 5 miljoner kronor for helaret.

Barntandvérden fortsétter att visa negativa avvikelser d&ven om ett arbete har gjorts pé klinikerna for att
minska antalet stoppad barnpeng. Ett forvantat underskott dr prognostiserat till knappt 8 miljoner kronor. Det
pagar en dialog med Tandvérdsenheten om stoppad barnpeng till f6ljd av systemforéndringarna.

Folktandvardsnamnden 19(40)



L J
¢

s Region Orebro l&n

2

Prognosen ér att totala intdkterna totalt kommer att bli cirka 20 miljoner kronor lagre d4n budget. Hansyn har
dé tagits till kommuntypsstdd om 5 miljoner kronor samt statliga bidrag for arbetet med Kompetensforsorj-
ning om 13,7 miljoner kronor. Nivan pa kommuntypsstodet dr osdker da det fortfarande rader otydlighet vad
géller berdkningsunderlagen och hur ans6kan om dessa medel ska ga till.

Personalkostnader

I delarsbokslutet finns ett Gverskott gentemot budget inom personalkostnader om ca 10 miljoner kronor. Det
avser framst 16nekostnader. Under hosten kommer ytterligare tva tandlikare, tva hygienister, en tandsko-
terska rekryteras samt tva nya verksamhetschefer att rekryteras.

Beddmningen visar att prognosen kommer att visa ett 6verskott jimfort med budget om ca 16 miljoner kro-
nor.

Ovriga kostnader

Lokalkostnaderna bedéms ligga i nivd med budget. Ovriga kostnader forviintas sammantaget understiga bud-
get, framst till f6ljd av ldgre kostnader for IT-tjénster och Tele, kopt verksamhet samt fortsatt dterhallsamhet
avseende inkop.

Séasongsvariationer eller cykliska effekter

Ej aktuellt for Folktandvarden.

5.4 Vidtagna atgarder for att na ekonomi i balans

Folktandvarden har en ekonomisk handlingsplan for 2026 som é&r antagen av Folktandvardsndmnden.

Utvecklings- och forbattringsarbete har pagétt i samtliga verksamhetsomraden inom Folktandvarden. All-
mintandvardens kliniker har arbetat med att forbattra flodeseffektiviteten och att fler patienter ska bli fardiga
pa ett besok i storre utstrackning én tidigare. Detta arbete dr nddvéndigt for att Folktandvarden ska klara ett
allt mer vixande tandvardsuppdrag i form av fler patienter. Bedomningen &r att 6kad flodeseffektivitet ocksa
ska kunna leda till 6kade intdkter, 6kad produktivitet och samtidigt minskad sjukfranvaro. Fokus for ar 2026
har varit att forbattra flodeseffektiviteten i vuxentandvarden.

Ett annat fokusomrade pa dvergripande nivé i Folktandvérden har under aret varit kompetensforsorjning. Re-
kryteringsbehovet &r fortsatt angeldget framforallt avseende tandldkare och tandhygienister. Det dr en forut-
sdttning for ekonomi 1 balans att vi lyckas behalla och rekrytera behandlare under 2026. I dag saknas cirka 20
tandldkare, dels utifrdn budget men ocksé pé grund av tjénstledighet, foréldraledighet och sjukskrivning.

En mycket viktig aspekt som péverkar mojligheterna till att 6ka intdkterna i vuxentandvérden é&r att Folktand-
varden kan behélla erfaren tandvérdspersonal i storre utstrackning. Det kostar ungeféar 1 miljon kronor att
ersitta en erfaren behandlare som slutar sin anstillning i Folktandvarden med en nyutexaminerad person. Det
ar ocksa en utmaning att ha tillrdckligt med resurser for handledning och stdd till nyanstéilld personal i verk-
samheten. I detta sammanhang &r det ocksa viktigt att Folktandvarden har kompetenta och engagerade
tandskdterskor. Dessa har en viktig roll i klinikens processer och vél fungerande tandskoterskor har stor bety-
delse for en god ekonomi.
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En god arbetsmilj6 och ett viardeskapande ledarskap ar viktiga faktorer for att nd mélet med att behalla tand-
vérdspersonal i storre utstrackning.

Det &r ocksé av stor betydelse for Folktandvardens attraktivitet som arbetsgivare att vi kan erbjuda en bra
mix av olika typer av tandvard och att vi med stdd av prioriteringsordningen har en bra balans mellan vuxen-
tandvard, barntandvérd och patienter inom regionens tandvardsstod.

Under hosten genomfors en fordandrad ledningsstruktur inom allméntandvarden vilket bedoms pa sikt ge po-
sitiva ekonomiska effekter.

Ett uppdrag bedrivs kring utbildning i debitering kopplat till behandlingstid och timintékt.

Ett arbete gors for att ta fram effektivare sétt att introducera nyexaminerade tandlékare och tandhygienister.
Inom specialisttandvarden pagar insatser for att prioritera den kliniska delen i verksamheten.
Forbattringsarbete av produktionsplanering pagar.

Under hosten planeras en ekonomisk oberoende genomlysning av verksamheten i syfte att nd en langsiktig
ekonomisk balans.

Uppfoljning av beslutad handlingsplan

Uppfoljning av intiktsforstirkningar och kostnadsreduceringar enligt regionfullmiiktiges verksamhetsplan
med budget 2024.

Handlings- Prognos Total
g Utfall 2024 | Utfall 2025 & prognos-
plan 2026 .
period

Antal minskade arsarbetare, enligt avtalad tjinstgoringsgrad
Antal arsarbetare 3 5 3 3 3
Synliga effekter i ekonomin (mnkr)
Intdkter 15 12,5 6,1 20 20
Hyrlakare
Personalkostnader 2,5 5,4 2,5 2,5 2,5
Ovriga kostnader 2,5 4 2,5 2,5 2,5
Summa 20,0 21,9 11,1 25,0 25,0

Folktandvardsnamnden
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5.5 Investeringar

Uppfoljning investeringar

Genomforda investeringar uppgar per juli till 9,2 miljoner kronor. Helérsprognosen uppgér till 14,0 miljoner
kronor, vilket motsvarar budget for aret.

Investeringar brutto, mnkr Utfall ack 2026 Prognos 2026 Budget 2026 Utfall 2025
Medicinteknisk utrustning 3.0 8.5 8.5 9.5
Ovrig utrustning 6.1 5.5 5.5 4.8
Summa 9.2 14.0 14.0 14.3

Uppfoljning medicintekniska investeringar > 2,5 mnkr

Folktandvardsnimnd

Budget Utfall ack Prognos

(mnkr, inkl moms) 2026 2026 2026 Status

5.6 Beredskaps- och overlager

Folktandvarden har endast omséttningslager inom alla verksamhetsomraden. Det finns beredskap ur ett
materialperspektiv att kunna bedriva tandvérd upp till 3 ménader i de NOD-lager inom respektive NOD-om-

rade.
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5.7 Produktions- och nyckeltal

Antal utforda behandlingsatgérder i Folktandvarden

Behandlingsatgirder jan-jul 2026 jan-jul 2025 Forindring Forandring %
Undersokningsétgérder 84 159 84 498 -339 -0,4%
Sjukdomsforebyggande 9462 9635 -173 -1,8%
atgérder

Sjukdomsbehandlande at- | 36 913 32970 3943 12,0%
gérder

Kirurgiska atgérder 6 998 6 891 107 1,6%
Rotbehandlingsatgarder 2 596 2567 29 1,1%
Bettfysiologiska atgérder | 575 648 -73 -11,3%
Reparativa atgérder 19 507 20 033 -526 -2,6%
Protetiska atgérder 3798 3633 165 4,5%
Tandreglering och utbyte- | 304 431 -127 -29,5%
satgarder

Summa 164 312 161 306 3 006 1,8%

Antal utforda behandlingsatgarder
0 10000 20000 30000 40000 50000 60000 70000 80000 90 000

Undersd kningsétgérder T m—

Sjukdomsforebyggande atgirder —

Sjukdomsbehandlande 3tgirder
Kirurgiska atgirder [e—
Rotbehandlingsatgarder ™
Bettfysiologiska atgirder !
Reparativa atgirder [HE————
Protetiska atgdrder ™™

Tandreglering och utbytesatgirder |

W jan-jul 2026 jan-jul 2025

Totalt dr det flera antal behandlingsatgirder utférda under ar 2026 én det var under samma period foregaende
&r. Okningen har frimst skett inom gruppen sjukdomsbehandlande atgérder, dér nistan hilften dr tgérder
som avser 67+.
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Tid med patient i Folktandvarden

Jan-jul 2026 Jan-jul 2025 Foriandring Forindring
Barn och unga 41 576 40 417 1159 2,9%
Vuxna 64 951 66 642 -1 691 -2,5%
Summa 106 527 107 059 -532 -0,5%

Tid med patient

70000

60000
50000
40000
30000
20000
10000

lan-jul 2026 lan-jul 2025

o

EBarnochunga M Vuxna
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6 Personalekonomi

6.1 Personalkostnader

Personalkostnader

" Ok-
Utfall nil(l) l;: IS Ok- Ok-
Lonekostnad el i Frmmmog ol tagkt takt i [Ty
ack i~ g ir a (%) takt (%) takt (%)
ar () ack fg  Prognos fg ar

ack o

ar

Lonckostnad (40-41) 1282 -1245 2232 2182 3.0 72 2.3 5.7

(mnkr)

Personalkostnaderna visare ett 6verskott jamfort med budget om 10 miljoner kronor vilket &r nagot mer &n
samma period foregaende ar. Det saknas bade tandldkare och tandskoterskor. Under hosten kommer tva
tandskdterskor, tva tandlékare samt en tandhygienist att anstillas. Dessutom tillsétts tva nya verksamhetsche-

fer till den nya organisationen inom allméntandvarden.

6.2 Kostnadsanalys

Kostnadsanalys

R Utfall ack Utfalflga;:f Forindring, Forind-

mnkr mnkr mnkr ring %
Manadsloner -102.2 -99.6 -2.6 2.6
Timanstéllda -1.9 -1.8 -0.1 53
Obekvédm arbetstid -0.1 -0.1 0.0 -20.6
Overtid/mertid -0.5 -0.5 0.0 4.1
Forandring skuld jour, beredskap och 6vertid 0.0 0.0 0.0 0.0
Semesterkostnad inkl. skuldforandring -17.7 -17.4 -0.3 1.5
Sjuklén -2.6 -2.7 0.1 =23
Ovrigt konto 40xx-41xx -3.3 -2.4 -0.9 37.7
Totalt kontoklass 40-41 -128.2 -124.5 -3.8 3.0

Folktandvardsnamnden
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6.3 Arsarbetare tillsvidareanstillda avtalad sysselséttningsgrad

Yrkesgrupp/ an- Antal arsarbetare Antal arsarbetare Férindrin

tal per 31 juli 2026 per 31 juli 2025 g
Kvinnor Min Totalt | Kvinnor Min Totalt | Kvinnor Min Totalt

Administrator 6,0 0,0 6,0 7,0 0,0 7,0 -1,0 0,0 -1,0

Chef 22,0 5,0 27,0 20,0 5,0 25,0 2,0 0,0 2,0

Handldggare 19,0 1,0 20,0 23,0 0,0 23,0 -4,0 1,0 -3,0

Ingenjor/tekni-

ker/hantverkare 3,0 1,0 4,0 3,0 1,0 4,0 0,0 0,0 0,0

Medicinsk virdad- 3,0 0,0 3,0 3,0 0,0 3,0 0,0 0,0 0,0

ministrator

Tandhygienist 70,5 2,0 72,5 70,6 3,0 73,6 -0,1 -1,0 -1,1

Tandldkare 83,0 40,0 123,0 76,5 40,0 116,5 6,6 0,0 6,6

Tandskoterska o 243,0 10| 2440 2383 10| 2393 48| 00| 48

ortodontiass

Tandtekniker o 8.8 60| 148 9,0 50| 140 03] 10| 08

tandvardsbitr

Summa 4583 56,0 5143 450,4 55,0 505,4 8,0 1,0 9,1

Definition: Med drsarbetare avtalad sysselsdttmingsgrad avses avtalad sysselsdttningsgrad (utifrdn anstdllningsav-
tal). En person som dr anstdlld pa 100% dr 1 drsarbetare medan en person som dr anstdilld pa 75% dr 0,75 drsarbe-
tare.

Antalet arsarbetare under forsta halvaret 2026 har 6kat i forhallande till motsvarande period 2025.

Det ar tandldkare och tandskoterskor som blivit fler medan administrativ personal och tandhygienister har
minskat nagot.

Olika typer av rekryteringsinsatser har genomforts under aret och planeras att genomforas &ven under senare
delen av 2026. Besok pa de olika larosdtena i samband med méssor, marknadsforing av vart traineeprogram
samt den personliga kontakten &r viktiga nycklar i arbetet med att sikra kompetensen.

Folktandvarden konkurrerar om tandvardspersonal savil med 6vriga Folktandvardsorganisationer som med
den privata sektorn.
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6.4 Arsarbetare exklusive tjdnstlediga

Anstillning per 30 juni Anstillning per 30 juni P
Yrkesgrupp/ antal 2026 2025 Forindring
Tills- Viss- Tills- Viss- Tills- Viss-
vidare | tid | P vidare | da | TR | vigare | g | Totalt
Administrator 4,8 0,0 4.8 5,9 0,0 5,9 -1,1 0,0 -1,1
Chef 26,6 1,0 27,6 24,6 1,0 25,6 2,0 0,0 2,0
Handldggare 18,9 0,4 19,3 22,9 0,0 22,9 -4,0 0,4 -3,6
Ingenjor/tekni-
kerhantverkare 3,7 0,0 3,7 3,6 0,0 3,6 0,1 0,0 0,1
Medicinsk vérdadmi- 2,7 0,0 2,7 2,7 0,0 2,7 0,0 0,0 0,0
nistrator
Tandhygienist 60,0 0,5 60,5 61,6 1,5 63,1 -1,6 -1,0 -2,6
Tandlédkare 99,2 2,9 102,0 103,8 5,2 109,0 -4,6 2.4 -7,0
Tandskdterska o orto- |, 81| 2286| 2113| 138] 2250 9,2 .57 3,5
dontiass
Tandteknikerotand-—| 50 o7 ass|o140| 33| 173 12| 06| 18
vardsbitr
Summa 449,2 15,6 464,7 450,4 24,8 475,1 -1,2 -9,3 -10,5

Definition: Arsarbetare exkl tiinstlediga utgdr fran sysselsdttningsgrad (utifrdn anstillningsavtal) men exkluderar
dven tjinstledighet. En person som dr anstdlld pd 100% men som dr tjcnstledig 100% réiknas som 0 drsarbetare. Ar
personen anstdlld pa 100% och tjdnstledig 50% réiknas personen som 0,5 drsarbetare. Med tjdnstledighet avses:
Tjanstlediga for studier, Tjdnstlediga utan lon, Fordldralediga, Offentliga uppdrag och Sdrskild angeldgenhet.

Niér hinsyn tas till tjdnstledigheter ser vi att det ar framst tandldkare som har minskat medans tandskdterskor
har 6kat nagot.
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6.5 Arsarbetare, faktiskt arbetad tid (nettoarbetstid + extra tid (mertid,

overtid))

Arsarbetare, fak- Arsarbetare, fak-
Yrkesgrupp tiskt arbetad tid, tiskt arbetad tid, Forindring

genomsnitt jan - jun 2026 genomsnitt jan - jun 2025

Kvinnor Min Totalt | Kvinnor Min Totalt | Kvinnor Min Totalt

Administrator 4,3 0,0 4,3 4,5 0,0 4,5 -0,3 0,0 -0,2
Chef 18,7 55 242 17,6 5,6 23,1 1,1 0,1 1,1
Handldggare 16,0 0,4 16,3 19,3 0,0 19,3 -3,3 0,4 -3,0
Ingenjor/tekni- 2,0 0,9 2,9 2,2 0,8 3,0 0,2 00| -0,
ker/hantverkare
Medicinsk virdad- 2,6 0,0 2,6 2,6 0,0 2,6 0,0 0,0 0,0
ministrator
Tandhygienist 51,2 1,0 52,1 51,1 1,2 52,3 0,1 0,2 -0,1
Tandldkare 56,6 34,5 91,1 58,3 33,6 91,9 -1,7 0,9 -0,8
Tandskoterska o 182,8 21| 1849 1740 10| 1751 8,8 1| 98
ortodontiass
Tandtekniker o 8,5 49 13,4 7,9 5.4 13,3 06| -05 0,1
tandvardsbitr
Summa 3427 49,3 391,8 337,5 47,6 385,1 5,1 1,6 6,8

Den faktiskt arbetade tiden har 6kat nagot det forsta halvéaret 2026 i forhallande till samma period 2025. Det
ar framst i gruppen tandskoterskor vi kan se 6kningen.

6.6 Sjukfranvaro

Kategori Utfall jan - jun 2026 Utfall jan - jun 2025 Forandring
Kvinnor Min Totalt | Kvinnor Min Totalt | Kvinnor | Main Totalt

Sjukiranvaro, kort- 3,1 2,3 3,0 3.2 1.8 3,0 0,1 0,5 0,0

tidsfranvaro %

Sjukfranvaro,

langtidsfrénvaro % 4.6 12 4.3 355 2.8 5,2 -0.9 -1,6 -0,9

Sjukfranvaro

totalt % 7,7 3,5 7,2 8,7 4,6 8,2 -1,0 -1,1 -1,0

Den totala sjukfranvaron har forsta halvéret 2026 minskat med en procentenhet i forhallande till samma pe-

riod 2025.

Det ar langtidssjukskrivningarna som star for hela minskningen.

Folktandvardsnamnden
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7 Intern styrning och kontroll

7.1 Internkontrollplan

HR

Regionovergripande: Risk att systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) inte ir vilfungerande i vardagen.

Atgiird

Regioniovergripande atgéird: - Varje chef ska fullgora sina fordelade arbetsmiljouppgifter och bedriva ett sys-
tematiskt arbetsmiljoarbete genom att undersoka och riskbedéoma alla arbetsmiljoforhallanden, sétta in atgér-
der och folja upp att atgiirderna har haft effekt.
Kommentar
Foljs upp och redovisas i SAM arlig uppfoljning.

o Atgirden pagar.

Regionovergripande atgird: - Varje chef ska arligen folja upp sitt arbetsmiljoarbete enligt rutin och forbéttra
dér det dr nodvindigt.

Kommentar

Foljs upp och redovisas i SAM arlig uppfoljning.

o Atgirden pagar.

Regionévergripande atgird: - Fordelande chef ska minst arligen stimma av hur arbetsmiljoarbetet fungerar
och siikerstilla att det finns forutsittningar for arbetsmiljoarbetet for den som tagit emot arbetsmiljouppgif-
ter.

Kommentar

Detta gors arligen i medarbetarsamtal.

o Atgirden pagar.

Risken att erforderlig behandlarkompetens saknas

Atgiird

Ta fram en kompetensforsorjningsplan pa yrkeskategoriniva for att ha en tydlig bild av pensionsliget under
aret
Kommentar

Under 2025 har en arbetsgrupp bestdende av chefer samt HR paborjat arbetet med att ta fram en kompetensforsorj-
ningsplan utifran den regiondvergripande kompetensforsorjningsstrategin. Gruppen har tillsammans med lednings-
gruppen under varen 2026 tagit fram forslag pd aktiviteter som har prioriterats och genomforande av dessa har pébor-
jats. Resursmodellen ligger till grund for hur rekryteringsbehovet ser ut.

Analys av framtida pensionsavgéangar gors kontinuerligt under aret.

e Atgirden pagar.

Kontinuerlig uppféljning av arbetet med resursférdelningen

Kommentar

Resursmodellen uppdateras en gang arligen. Pa grund av systembyte har inte validering av data skett pa samma sétt
som tidigare, vilket kan péverka den totala modellen men inte inbordes forhallanden mellan klinikerna. Alla chefer i
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Atgiird

linjen uppdaterar tillgéngliga resurser kopplat till modellen nir en fordndring sker. Resurskoordineringsgruppen an-
vénder modellen som underlag vid omférdelning och beslut om rekrytering av resurser. Modellen och koordineringen
mojliggor att resurser fordelas dit de bést behdvs. En produktionsplaneringsmodell kopplat till resursmodellen plane-
ras.

e Atgirden pagar.

Risken att riktlinjerna for hot och vald inte efterlevs.

Atgiird

HR-chef sikerstiiller med Folktandviardens chefer att regionens dokumentation avseende hot och vild samt
bemdtande i virden ér kiinda for alla medarbetare samt att genomgéng av dito sker vid introduktion av nya
medarbetare.

Kommentar

Alla chefer har fatt information om dokumentationen och har ansvar for att informera bade medarbetare i tjdnst och
vid introduktion av nya medarbetare.

e Atgirden pagar.

Risk att sjukfranvaron inte sjunker som effekt av arbetet med friskfaktorer

Atgiird

Ansvariga chefer foljer kontinuerligt upp sjukfrianvaron och vid behov i samverkan med HR-konsult

Kommentar

Gors kontinuerligt av ansvarig chef i ndra samarbete med respektive HR konsult.

o Atgirden pagar

Risk att organisationsforindringarna inte far avsedda effekter

Atgiird

Folja effekter och stotta verksamheten for att na énskad effekt.
Kommentar
Foljs upp pa klinikniva, chefsgrupp samt i samverkan.

e Atgirden pagar.

Risken att lonekriterierna inte ger onskad effekt

Atgiird

Justering av befintliga lonekriterier
Kommentar
Justerade, uppdaterade, samverkade och beslutade 16nekriterier finns.

o Atgirden pagar.
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Risken att atgiirder for att behilla medarbetare inte far avsedd effekt

Atgiird

Ta fram plan for att behalla medarbetare, bl.a. kompetensforsorjningsplan

Kommentar

Kompetensforsorjningsplan som utgar fran regionens kompetensforsorjningsstrategi dr framtagen med tillhdrande
aktiviteter.

o Atgirden pagar.

Ekonomi

Risken att den ekonomiska handlingsplanen inte genomfors eller ger avsedda effekter.

Atgiird

Arbeta vidare med de beslutade kostnadsreducerande atgéirderna och aktiviteter for 6kade intikter utifran
den ekonomiska handlingsplanen. Viktigt att arbetet fortsiitter med att utveckla och forbittra flodeseffektivi-
teten i verksamheterna.

Kommentar

Folktandvéarden arbetar med en ekonomisk handlingsplan som syftar till att forbéttra det ekonomiska resultatet under
2026. Atgirderna i den ekonomiska handlingsplanen handlar om att bade 6ka intikter och minska delar i kostnads-
massan i organisationen. Atgérderna med att ka intikterna inom vuxentandvard har &n sa linge inte fullt ut gett den
forvintade effekten. Atgérderna med att minska delar i kostnadsmassan har gett en god effekt si hir 1angt under 2026
och arbetet fortsitter.

e Atgirden pagar.

Risken att styrmétten inte fir avsedd effekt i arbetet med ledning, styrning och uppféljning av verk-
samheten

Atgiird

Arbeta vidare med uppféljning av att matten styr mot mailen .

Kommentar

Inforande av Frenda, det nya tandvardssystemet, har inneburit att Folktandvarden i ndgon mening fatt géra en omstart
med all uppf6ljning och styrmatt da saker och ting betyder andra saker &n de gjorde i det tidigare tandvéardssystemet
Lifecare dental.

Folktandvéarden har succesivt kunnat ldgga upp verksamhetsuppfoljning utifran ett antal viktiga parametrar, arbete
pagér att gora systemet for ledning och styrning komplett under nistkommande ar da fler uppfoljningsvariabler blivit
kvalitetssdkrade och tillgdngliggjorda via Uppfoljningsportalen.

o Atgirden pagar.

Risk att budgeten inte efterlevs

Atgiird

Arbete med kostnadsreducerande atgirder utifrin ekonomiska handlingsplaner

Kommentar

Folktandvéarden arbetar med en ekonomisk handlingsplan som syftar till att forbéttra det ekonomiska resultatet under
2026. Atgirderna i den ekonomiska handlingsplanen handlar om att bade 6ka intiikter och minska delar i kostnads-
massan i organisationen.

Atgiirderna med att minska kostnader #r frimst inom IT, materialforbrukning, lokalkostnader, tandtekniska tjéinster
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Atgiird
samt sjuklonekostnader.

o Atgirden pagar.

Arbete med intiktsokande adtgidrder utifrian ekonomiska handlingsplaner

Kommentar

Folktandvérden arbetar med en ekonomisk handlingsplan som ska syftar till att forbattra det ekonomiska resultatet
under 2026. Atgirderna i den ekonomiska handlingsplanen har handlat om att bide oka intikter och minska delar i
kostnadsmassan i organisationen.

Atgiirderna med att 6ka intikterna inom vuxentandvard har dnnu sa linge inte gett fullt ut den forvintade effekten.
Malséttningen &r att vuxentandvardsintékterna ska kunna 6ka under fortséttningen av éret i takt med de oerfarna
tandldkarna blir mer erfarna och kan 6ka sin produktion succesivt.

e Atgirden pagar.

Risken att patientdebiteringen inte ir korrekt

Atgird

Stickprovskontroller

Kommentar

Intern kontroll och uppfoljning har skett via journalgranskningar utforda av Folktandvardens cheftandlikare. Slutsat-
sen av journalgranskningar har landat i att utford vard och debiterade atgérder har en stor grad av overensstimmelse.

o Atgirden pagar.

Risken att anteckning pa faktura avseende resor och kurs- och konferenser samt representation inte ar
korrekt utifran "Leverantorsfakturor — rutin for behandling".

Atgiird

Genomfora stickprovskontroller pi avsedda konton. Atgirden genomférs av Regionservice, SSC ekonomi och
redovisas av berord nimnd.

Kommentar

Uppfoljningen har skett pa ett stort antal verifikationer pa de konton som avser representation, kurser, konferenser
och resor. Resultatet visar dverlag goda resultat, och inom flera omraden har forbattringar skett jamfort med motsva-
rande granskning foregéende ar.

o  Atgirden #r avslutad.

Risken att inkop inte sker via marknadsplats, iven om funktionaliteten finns, och att inkop sker utan
for avtal.

Atgiird

Arbeta med informationsinsatser och kulturforindring av inkopsmonster for att sikerstilla att inkop sker via
marknadsplatsen.
Kommentar

Folktandvérden arbetar kontinuerligt med aktivitet for att halla sa hog avtalstrohet som m&jligt, avtalstroheten ligger
pa drygt 97 %. Bestéllarsamordnarorganisationen arbetar med att forbéttra effektiviteten i alla inkdp/bestéllningspro-
cesser inom verksamheterna.

e Atgirden pagar.
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Atgiird

Folktandvirden representeras i varuforsérjningens upphandling av tandvardsférbrukningsmaterial. Konti-
nuerlig uppféljning av inkopsmonster inom Folktandviarden. Bestillarsamordnargruppen har i uppdrag att
héilla samman alla aktiviteter kring inkop, bestéllning och forrad.

Kommentar

Folktandvarden i Region Orebro lén har utsedda representanter i de arbetsgrupper som samordnas av Varuforsorj-
ningen inom avtalsomradena tandvardsférbrukningsmaterial, ortodonti och implantat.

e Atgirden pagar.

Risken att tiotandvéardens inforande ger negativ piverkan pa ekonomin

Atgiird

Oka antalet patienter i ldersgruppen 67 ir och ildre sa att en storre volym kompenserar for att ersittning
for utforda atgirder styrs till referenspris och inte som tidigare enligt Folktandvardens prislista
Kommentar

Forandringen med ett nytt statligt tandvardsstdd infordes den 1 januari 2026. Folktandvarden foljer fortlopande ut-
vecklingen och gor uppfoljningar varje ménad for att kunna identifiera fordndrade intédktsmonster.

e Atgirden pagar.

Genomfora utbildningar till medarbetare utifrin det nya regelverket, fokus pa ritt tillimpning och debitering
Kommentar
Uppdrag 6verldmnat och insats planeras under hosten 2026

e Atgirden pagar.

Risken att de externa intikterna inte ticker kostnaderna

Atgiird

Fortsiitta arbeta med att ge plats for mer vuxna patienter i tidbockerna

Kommentar

Arbete pagar med kartlaggning kring mdjliga produktionsplaneringsmodeller. Fortsatt arbete pagér ocksa kring 13-
rande efter systembytet.

e Atgirden pagar.

Debiteringsutbildningar for att séikerstilla korrekt tillimpning och atgéirder och prislista

Kommentar

Debiteringsutbildningar planeras genomforas senare under aret som en atgérd inom ramen for den ekonomiska hand-
lingsplanen. Malsattningen &r att kunna oka timintékterna och forbéttra forutséttningarna till att alla behandlare kan
gora korrekta tillimpningar av prislista pa en likartad niva for hela organisationen.

e Atgirden pagar.

Genomlysning av prisséittning for externa uppdragsutbildningar

Kommentar

Det sker ett kontinuerligt arbete med att sékerstilla korrekta berdkningar och faktabaserade underlag for de prissatt-
ningar som sker nir avtal tecknas med andra regioner och vérdgivare om uppdragsutbildningsplatser.

o Atgirden pagar.
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Risk att intdkter forloras vid uppdatering eller nyinforande av system

Atgiird

Forbéttrad kravstillning och systematisk validering gentemot systemleverantérerna

Kommentar

Ett grundldaggande arbete sker alltid i samband med upphandling av nya IT-system. Nyckelpersoner fran Folktandvar-
dens verksamhetsomraden dr involverade i arbetet med kravstillning och att arbeta fram funktionella krav med fokus
pa verksamhetsnytta.

Uppf6ljning av 16pande avtal sker ocksa kontinuerligt gentemot alla systemleverantérer som Folktandvarden har
tecknat avtal med.

o Atgirden pagar.

Risken att balansen mellan erfarna och oerfarna behandlare paverkar ekonomin negativt

Atgiird

Utveckla arbetet med att introducera nya behandlare och se dver riktlinjer for tidboksplanering

Kommentar

Arbete med 6versyn av fordndrad handledning har pagatt under delar. Projekt &r &dven initierat for utbildning 1 till-
lampning prislista och koppling mot behandlingstider.

e Atgirden pagar.

Okade insatser for att stiirka organisationen som en attraktiv arbetsgivare

Kommentar
Arbetet med att ta fram ett medarbetarerbjudande har péborjats under varen.
En organisationedversyn gors i allméntandvérden dir syftet bland annat ar att stirka det néra ledarskapet.

Deltagande pé olika fakulteters méssor och event for att visa upp vart varumarke och verksamhet. Syftet ar att attra-
hera nya medarbetare.

e Atgirden pagar.

Ta fram en handlingsplan for att behalla medarbetare 6ver lingre tid och och stiirka medarbetarskapet
Kommentar
Handlingsplan har upprittats i form av kompetensforsorjningsplan.

e Atgirden pagar.

Risken att fakturor inte blir betalda i tid pa grund av inférandet av leverantorsreskontraportalen,
LRP.

Atgiird

En vilorganiserad projektorganisation. Lang testperiod. Stodfunktion vid inforande.

Kommentar

Projektet pagar i en regiongemensam gruppering. Folktandvardens redovisningsekonom deltar i arbetet. Overgang till
ny Leverantorsreskontra sker under maj/juni manad.

e Atgirden pagar.
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Hallbar utveckling

Risken att miljoronderna inte utfors

Atgiird

Arlig uppféljning av klinikernas miljéronder
Kommentar

Folktandvéardens miljésamordnare driver och foljer upp miljoarbetet inom Folktandvarden och miljéronder genom-
fors 1 hela verksamheten.

o Atgirden pagar.

Risken att systematiskt brandarbete inte utfors

Atgiird

Arlig uppféljning av verksamhetens foljsamhet mot riktlinjer och rutiner for systematiskt brandarbete.
Kommentar

Folktandvéardens brandsamordnare stodjer, driver och foljer upp arbetet kontinuerligt med verksamheterna i Folk-
tandvérden.

o Atgirden pagar.

Risken att riskbedomningar av kemikalier inte utfors.

Atgiird

Folja upp och bevaka att riskbedomning sker.

Kommentar

Folktandvérdens kemikaliesamordnare driver och foljer upp kemikaliearbetet inom Folktandvéarden och milj6- och
kemikalieronder genomfors i verksamheten. Nytt kemikaliesystem har inforts under véaren vilket har inneburit att
vissa riskbeddmning inte funnits tillgéngliga.

e Atgirden pagar.

Risken att hygienregler inte efterlevs

Atgiird

Folja upp och bevaka att det sker

Kommentar

Folktandvéardens hygiensamordnare driver och foljer upp hygienarbetet fortlopande samt foljer upp verksamheternas
hygienronder samt PPM-maitningar (punktprevalensmitning) arligen.

e Atgirden pagar.
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Informationssikerhet

Risken att verksamheten inte efterlever NIS-direktivet och cybersikerhetslagen (2025:1506) samt till-
limplig dataskyddslagstiftning (GDPR och patientdatalagen).

Atgiird

Sikerstill att det finns ett vil fungerande och systematiskt informationssiikerhetsarbete utifrin identifierade
risker med utsedda resurser. All personal ska dessutom ha god kunskap om relevanta regelverk for informat-
ionssdkerhet och kunna riskbedéoma samt informationsklassa information i sitt arbete.

Kommentar

Folktandvérden arbetar systematiskt med informationsklassningar av nya IT-system som tas i drift. Infor byte av
tandvardssystem gjordes under hdsten 2024 ett externt konsultuppdrag med granskning av informationssékerhet och
GDPR i det nya systemet Frenda. Arbetet ledde fram till en &tgirdslista som Folktandvéarden anviander i arbetet att
atgirda brister, utveckla dnskemél mm i den gemensamma samverkansorganisationen tillsammans med regionerna i
Ostergdtland, Blekinge och Sérmland samt tillsammans med systemleverantdren Frenda.

Informationsklassningar av samtliga IT-system som organiseras inom Folktandvardens objekt Digitala system. sker
fortlopande i regionens nya dokumentationssystem KLASSA.

o Atgirden pagar.

Sékerstill att informationsklassning av I'T-stod som saknar informationsigare genomfors i enlighet med rikt-
linjen for informationsklassning.

Kommentar

Folktandvérden arbetar systematiskt med att gora informationsklassningar for alla nya IT-system som tas i drift i
verksamheten.

e Atgirden pagar.

Informationséigare/objektigare ska séikerstilla att identifierade informationsséikerhetsbrister atgirdas.

Kommentar

Folktandvérden foljer regelbundet upp brister i informationssékerheten genom det interna arbetet som sker inom ra-
men for intern kontroll och &dven i samband med avtalsuppfoljningar med leverantorer av IT-system.

o Atgirden pagar.

Kvalitet och utveckling

Risken att arbetsséitt/processer inte utgir och tar hiinsyn till intressenters krav och behov samt skapar
forutsigbara resultat.

Atgiird

Involvera intressenter i forbittringsarbeten/utvecklingsarbeten som en utgangspunkt i verksamhetens ut-
veckling.
Kommentar

Intressenter-patienter involveras i patientsédkerhetsarbetet avseende avvikelser rérande patient. Patientinvolvering har
blivit en del av projektplanen vid utvecklingsprojekt och samtliga forskare har fatt genomgéng kring patientinvolve-
ring och levande bibliotek.

e Atgirden pagar.

Identifiera och beskriv prioriterade arbetssitt/processer inklusive de som kriver samordning mellan verk-
sambheter.

Kommentar

Processkartldggning ér gjord for flera verdprocesser och arbetet fortsétter kontinuerligt. Digital ortodontikonsultation
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Atgiird

mellan allméntandvérd och specialisttandvard ar en etablerad process. Projekt har genomforts mellan allméntandvéard
och specialisttandvéard pedodonti for kompetenshdjning, utvérdering pagar. Process for ritt remisser enligt gréanssnitt
allméntandvard och specialisttandvérd f6ljs.

e Atgirden pagar.

Uppfoljning av styrmattet for att prioriteringsordningen foljs.
Kommentar
Atgirden foljs men inte genom styrmatt

e Atgirden pagar.

Risken att enheter inte fortsitter arbetet med patientfokus och tillgéinglighet

Atgiird

Ta fram en handlingsplan for 6kad tillgiinglighet

Kommentar

Respektive verksamhet har sin handlingsplan och har varit fokus vid verksamhetsdialoger. Produktionsplanerings-
verktyg som stod undersoks.

e Atgirden pagar.

Ta fram och paborja implementering av en plan for hur vi ska arbeta med ett tydligare patientfokus

Kommentar

En workshop kring patientfokus &r inplanerad till sensommaren. Efter denna workshop kommer en plan att tas fram.

e Atgirden pagar.

Risken att riktlinjer for vard inte foljs

Atgiird

Uppfoljning med hjilp av kvalitetsregister och egna data. Vidta atgirder efter behov.

Kommentar

Utdata f6ljs och fordndringar/anpassningar och utveckling sker kontinuerligt utifran uppsatta mél. Fokus har pa delar
varit kvalitetssékring av data fran nytt tandvardssystem och validering mot SKaPa (Svenskt Kvalitetsregister for Ka-
ries och Parodontit).

e Atgirden pagar.

Paborja revision av ledningssystem for vird

Kommentar

Viss revidering sker kontinuerligt. Avvaktar hélso-och sjukvardens nya verksamhetssystem
e Atgirden pagar.
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Risken att beslutade riktlinjer och policys inte efterlevs.

Atgiird

Folja upp foljsamheten till riktlinjer och policys

Kommentar

Verksambhetens rutiner och riktlinjer finns publicerade pa intranédtet och ska vara kénda och tillgdngliga for samtliga
medarbetare. Chefer ansvarar for att arligen ga igenom aktuella rutiner och riktlinjer tillsammans med medarbetarna
pa arbetsplatstréff eller motsvarande forum. Uppfoljningen ingér i chefernas arshjul.

Vid rapporterade avvikelser gors en beddmning av om det finns koppling till gidllande rutiner och riktlinjer. Resultatet
av granskningen anvénds som underlag for att identifiera behov av fortydliganden, revideringar eller andra forbatt-
ringsatgérder.

e Atgirden pagar.

IT-sdkerhet

Risken att rontgenbilder hamnar i fel journal.

Atgiird

Uppfoljning av miingden rontgenbilder i fel journal

Kommentar

Antal rontgenbilder i fel journal dr 16 for delar. Nagot fler &n samma period foregaende &r men totalt sett en mycket
liten andel i relation till alla exponerade bilder. Samtliga &r hanterade och ligger ritt.

e Atgirden pagar.

Risken att tandvardssystemet och bildhanteringssystem inte anpassas efter verksamhetens behov.

Atgiird

Fortsatt uppf6ljning av implementeringsprojekt och arbete med att utveckla och anpassa det nya IT-stodet till
Folktandvardens verksamhetsprocesser.
Kommentar

Folktandvérden arbetar kontinuerligt med att anpassa och utveckla det nya tandvéardssystemet Frenda sé att det pa
bista mojliga sitt stodjer verksamhetens processer savil i det kliniska arbetet som i administrativa processer.

e Atgirden pagar.

Digitalisering

Risk att forvintad utveckling och nyttoeffekt av digitala system uteblir

Atgiird

Sékerstilla resurser och kompetens for fortsatt utveckling av digitalisering i ett brett perspektiv och med fo-
kus pa verksamhetsnytta och virdeskapande processer
Kommentar

En digitaliseringsstrategi for Folktandvarden &r framtagen. Strategin uppdateras och f6ljs upp kontinuerligt. Sedan
halvarsskiftet 2025 saknas resurs for digital samordnare, vilket paverkat uppfoljningen.

e Atgirden pagar.
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Medicinteknisksikerhet

Risken att berorda verksamheter inom Folktandvérden inte efterlever géllande lagstiftning rorande
medicintekniska produkter (MTP).

Atgiird

Regionservice, Omrade medicinsk teknik, anpassar system och utbildar berorda verksamheter i reviderad
riktlinje och handbok medicintekniska produkter (MTP).

Kommentar

Ledningssystem for MTP (medicintekniska produkter) pa intranétet dr publicerat. Folktandvardens tandtekniska labo-
ratorium har paborjat dokumentationen i ledningssystemet for specialanpassade produkter. EU-kommissionen har
lagt fram ett lagforslag som innebér att tidsgriansen for tillverkarnas dvergang till regelverket har forlangts till 2027
respektive 2028 beroende pa vilken riskklass som produkterna tillhor. Arbete dr planerat under hosten 2026 for att
initiera hur Folktandvarden ytterligare behdver anpassa sig till det nya regelverket.

e Atgirden ir avslutad.

Risken att uppdateringar och nyinférande av MT-utrustning/teknik inte lever upp till krav och for-
vintningar

Atgiird

Uppfoljning av riskanalys och avvikelser

Kommentar

Uppfoljning sker systematiskt utifrén rapporterade avvikelser och insatta atgérder.

o Atgirden pagar.

Séikerhet och beredskap

Risken att e-tjéinstekort och ID-passerkort innehéller felaktiga behorigheter

Atgiird

Tva ganger per ar bestéller ansvarig pa kliniken ett behorighetsutdrag for att kontrollera om behorigheterna
ir korrekta. ID-passerkort har alltid ett slutdatum och maxtiden ir 12 méanader, sedan maste det fornyas.

Kommentar

Fran och med i ar 2025 skickas inga kontrollistor utan information har gatt ut till klinikledningarna att klinikerna
sjilva bestéller dessa tva ganger per ar fran Servicecenter. Vid oklarheter kontaktas sdkerhetssamordnaren. Informat-
ion ska ligga i klinikernas arshjul och det finns i enhetschefers/enhetskoordinatorers mall for uppféljningar.

Fragan foljs upp pé sédkerhetsronden.

o Atgirden pagar.

Risken om yttre hot och paverkan pa verksamheten

Atgiird

Genom att jobba med kontinuitetsplanering hittar vi forbittringsomraden och 6kar var kunskap om véara sar-
barheter. Genom att samverka inom NODer och inom regionen ékar vi var robusthet. Genom robusta forrad
okar vi uthélligheten vid leveransstorningar av forbrukningsmaterial. Genom avlisningar av vintrum samt
saltolds pa dorrar inom klinikerna si uppnar vi en hdjd sikerhet och méjliggor dven inrymning for medarbe-
tare och patienter. Ur ett digitalt siikerhetsperspektiv genomfor alla medarbetare den digitala utbildningen
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Atgiird

DISA och gir igenom dokumentet ” Det hir ska du veta om informationssiikerhet” en gang per ar. Utbild-
nings- och évningsplan ska tas fram och implementeras i samtliga verksamheter.

Kommentar

Utbildning- och 6vningsplaner for sirskilda och extraordinéra handelser samt for ytterst hojd beredskap och krig har
tagits fram for Folktandvéarden under foregéende ar. Dessa planer baseras pd den 6vergripande "Utbildnings- och 6v-
ningsplanen for Region Orebro 14n".

En viktig sékerhetsh6jande atgédrd som dr genomford under det senaste aret &r att samtliga kliniker har mojlighet att
lasa det yttre skalet i verksamheten, en lockdown, genom en knapptryckning fran receptionen.

e Atgirden pagar.

Risken att klinikernas arbete med Kontinuitetsplanering inte fortskrider i den takt som omvérldsliget
fordndras

Atgiird

Processledare i Kontinuitetsarbete ska utbildas, alla chefer ska fa information om kontinuitetsarbetet och dér-
efter planeras klinik for klinik in
Kommentar

Folktandvérden har utbildat tva processledare for kontinuitetsarbete. Arbete pagér med att arbeta fram kontinuitets-
planer for samtliga kliniker, enheter och stodfunktioner.

o Atgirden pagar.

Ekonomi, vélfirdsbrottslighet

Risk inom vilfiardsbrott. Risken att det sker utbetalning till leverantérer som begéar vilfardsbrott.

Atgiird

Utveckling av leverantérskontroller.

Kommentar

Detta arbete ligger pé regionens gemensamma ekonomiadministration att gora. Rutiner finns for att gora regelbundna
leverantorskontroller uitfran ekonomiska fakta och foréndringar i styrelse mm.

o Atgirden pagar.

Risken att fakturan inte 6verensstimmer med avtalade villkor eller bestillning.

Atgird

Varje nimnd beskriver vilka typer av avtal som den ska kontrollera.

Kommentar

Kontroller sker fortlopande mellan vad som é&r bestéllt och vad fakturan innehéller. Dualitetsprincipen géller vid atte-
stering och betalningsgodkénnande for alla fakturor, det ska finnas tva attester, en kontrollattest och en beslutsattes-
ter. Attestbehdrigheter tilldelas utifran beslut enligt géllande delegationsordning och attestreglemente.

e Atgirden pagar.
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